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Missie, visie en werkwijze Bureau Integriteit DJI

Missie
Bureau Integriteit van de Dienst Justitiële Inrichtingen  
(BI DJI) adviseert bij integriteitskwesties en verricht 
on partijdig onderzoek naar vermoedens van integriteits
schendingen binnen de DJI en andere organisatieonderdelen 
binnen en buiten het ministerie van Justitie en Veiligheid.

Visie
BI DJI heeft in de uitvoering van de taken een onafhankelijke 
positie binnen de DJI en draagt met onderzoek en  
(on)gevraagd advies bij aan het integriteitsmanagement,  
de sociale veiligheid en een gezonde bedrijfsvoering van 
de organisatie. 

Werkwijze
Een onderzoeksaanvraag wordt door BI DJI beoordeeld op 
onderzoekswaardigheid en onderzoeksexpertise binnen 
BI DJI. Een onderzoeksaanvraag kan gemotiveerd – en met 
een handelingsadvies – worden terugverwezen naar het 
betrokken organisatieonderdeel.

BI DJI evalueert het proces van interne onderzoeken en 
andere dienstverlening om bij te dragen aan het integriteits
management en een lerende organisatie.

De onderzoeksvraag is gericht op het vaststellen van feiten en 
omstandigheden die betrekking hebben op een vermoeden 
van een concrete integriteitsschending conform de definities 
van de Uniforme Registratie Integriteitsschendingen (URI).

Opdrachtgever en opdrachtnemer hebben gezamenlijk – net 
als de betrokken personen – een belang bij een zorgvuldig 
en voortvarend uitgevoerd onderzoek. Daarbij zijn er 
verschillende verantwoordelijkheden en randvoorwaarden 
(zie volgende pagina).

Een onderzoek vindt plaats conform de Baseline Intern 
Persoonsgericht Onderzoek (BIPO), met extra nadruk op 
de beginselen van onpartijdigheid, proportionaliteit, 
hoor- en wederhoor en een deugdelijke rapportage. 
Vooraf, tijdens en na het onderzoek is oog voor de impact 
van een onderzoek voor melder, beschuldigde en getuigen.

Opdrachtgever en opdrachtnemer bepalen gezamenlijk de 
onderzoeksvraag, zodat na afronding van het onderzoek 
een goed onderbouwde afdoeningsbeslissing door 
opdrachtgever kan worden genomen. Opdrachtnemer 
bepaalt welke informatie hiertoe moet worden geraad
pleegd en welke personen hiertoe moeten worden gehoord. 
Op initiatief van opdrachtnemer kan de reikwijdte hiervan 
gedurende het onderzoek worden aangepast.

Bij een geaccepteerde onderzoeksaanvraag is BI DJI de 
opdrachtnemer en het hoofd van dienst van het betrokken 
organisatieonderdeel de opdrachtgever. Opdrachtgever 
respecteert de onafhankelijke positie en de beschreven 
werkwijze van opdrachtnemer.

De personen die worden gehoord
• mogen zich altijd laten bijstaan door een derde, op voor

waarde dat deze zelf verder niet is betrokken, bijvoorbeeld 
als beschuldigde, melder, leidinggevende of getuige.  
Deze derde mag de gang van zaken tijdens het onderzoek 
niet verstoren en de beschikbaarheid van deze derde mag 
de voortgang van het onderzoek niet onevenredig 
vertragen; 

• krijgen de beschikking over het eigen gespreksverslag, 
behalve in het geval dat hiermee het onderzoeksbelang 
wordt geschaad, ook kan de verstrekking hierom worden 
uitgesteld. Het gespreksverslag is een zakelijke weergave 
van de inhoud en het verloop van het gesprek.

 De onderzoeksrapportage
• beantwoordt de onderzoeksvraag en gaat in op zowel 

belastende als ontlastende informatie;
• is juridisch houdbaar;
• bevat naast een samenvatting ook een anonieme  

verkorte samenvatting met daarin de onderzoeksvraag,  
de onderzoeks activiteiten en de vastgestelde feiten en 
omstandigheden ten behoeve van actieve openbaar
making door de opdrachtgever.
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Opdrachtnemer (BI DJI)
• heeft gedurende het onderzoek de regie op de uitvoering van de afgesproken 

onderzoeksopdracht;
• draagt zorg de voortgang van het onderzoek te bewaken en opdrachtgever hierover 

periodiek te informeren;
• kan in afstemming met en voor rekening van opdrachtgever externe onderzoekscapaciteit  

en expertise inschakelen;
• archiveert het onderzoeksdossier ten behoeve van eventueel (strafrechtelijk)  

vervolgonderzoek, naslag voor nieuwe onderzoeken en kwaliteitscontrole met  
inachtneming van de bewaartermijn;

• kan geanonimiseerde informatie gebruiken ten behoeve van bewustwordingsactiviteiten;
• is bevoegd om in het kader van kwaliteitscontrole opdrachtgever en degenen die zijn 

betrokken in het onderzoek na afdoening hiervan te bevragen op de beleving van het 
onderzoek.

Doorlooptijd en behandeltijd
De doorlooptijd vangt aan op het moment dat de onder
zoeksopdracht is getekend door opdrachtnemer en 
opdrachtgever en eindigt bij de oplevering van de onder
zoeksrapportage of het afbreken van het onderzoek. 

De behandeltijd is de doorlooptijd minus de wachttijd 
vanwege bijvoorbeeld een schorsing van het onderzoek of 
het niet beschikbaar zijn van informatie of personen. 

Centrale registratie voor de DJI
BI DJI verzorgt de centrale registratie van de (vermoedens 
van) integriteitsschendingen voor de DJI, inclusief reeds 
buiten BI DJI afgedane zaken.

Opdrachtgever (verantwoordelijk hoofd van dienst)
• informeert degenen die zijn betrokken in het onderzoek over de start hiervan;
• heeft gedurende het onderzoek geen inhoudelijke bemoeienis met de uitvoering van de  

afgesproken onderzoeksopdracht;
• draagt zorg de benodigde informatie en de te horen personen beschikbaar te stellen; 
• kan geen aanwijzingen geven tot het wijzigen van vastgestelde feiten en omstandigheden;
• is verantwoordelijk voor de kwalificatie van de vastgestelde feiten en omstandigheden;
• is na oplevering van de onderzoeksrapportage en eventuele bijlagen hiervan eigenaar; 
• is verantwoordelijk voor het informeren van degenen die zijn betrokken in het onderzoek 

over de afdoeningsbeslissing;
• informeert ook de opdrachtnemer over de afdoeningsbeslissing;
• is verantwoordelijk voor het bewaren en vernietigen van de onderzoeksrapportage en 

eventuele bijlagen na afloop van de bewaartermijn.

Medewerkers van BI DJI
• hebben een onbevooroordeelde en nieuwsgierige 

houding;
• kijken en luisteren 360°;
• stellen zich flexibel op;
• opereren binnen de professionele kaders;
• staan open voor (zelf)reflectie;
• ontwikkelen en delen vakkennis en vaardigheden.

Motto
Audiantur omnes partes 
(Laat alle partijen horen)


