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Managementsamenvatting

Bureau Integriteit van de Dienst Justitiéle Inrichtingen (BI DJ1) adviseert bij integriteits-
kwesties en verricht onpartijdig onderzoek naar vermoedens van integriteitsschendingen
binnen de i1 en andere organisatieonderdelen binnen en buiten het ministerie van
Justitie en Veiligheid (JenV). BI DJI heeft in de uitvoering van de taken een onafhankelijke
positie binnen de pJi en draagt met onderzoek en (on)gevraagd advies bij aan het
integriteitsmanagement, de sociale veiligheid en een gezonde bedrijfsvoering van

de organisatie.

In deze eerste jaarrapportage van BI byl wordt inzicht gegeven over de uitvoering van de
taken in 2023 en 2024.

In 2023 heeft B DJI 233 meldingen van (vermoedens van) integriteitsschendingen
geregistreerd. Hiervan waren er 161 van de pJI, 50 van de IND (incl. bT&V), g van de RvdK
en 18 overig J&V. In 2024 heeft BI D)1 288 meldingen van (vermoedens van) integriteits-
schendingen geregistreerd. Hiervan waren er 219 van de piI, 60 van de IND (incl. DT&V),
2 van de RvdK en 7 overig JenV.

In 2023 heeft Bl DJI 84 feitenonderzoeken naar (vermoedens van) integriteitsschendingen
afgerond. Hiervan waren er 69 van de pJi, 8 van de IND (incl. bT&V), 4 van de RvdK

en 3 overig JenV. In 2024 heeft BI DJI 103 feitenonderzoeken naar (vermoedens van)
integriteitsschendingen afgerond. Hiervan waren er 93 van de pJi, 5 van de IND

(incl. pT&V), 3 van de RvdK en 2 overig JenV.

De belangrijkste aanbevelingen vanuit B pJi op basis van de gesignaleerde aandachts-
punten zijn:

« Om het registreren van de meldingen, de opvolging en de afdoening hiervan te
optimaliseren is het van belang dat voorlichting hierover aan lijnmanagers wordt
gefaciliteerd en dat de bepalingen hieromtrent in de personeelsreglementen van het
ministerie van JenV en de pJi worden verduidelijkt.

» Verduidelijking van de inzetcriteria van BI D1 en de begrenzing tussen vooronderzoek
vanuit een onderdeel van de pJi en een feitenonderzoek door 81 pJI is noodzakelijk
om een integriteitsmelding onderzoekbaar en juridisch afdoenbaar te houden. Vanuit
goed werkgeverschap is het noodzakelijk te waarborgen dat rechten van betrokkenen
worden gerespecteerd en rekening wordt gehouden met de uiteenlopende belangen.
Het gaat hierbij vooral om hoor- en wederhoor, deugdelijke rapportage, voldoende
afstand tussen de betrokkenen in het onderzoek en de onderzoekers en het recht op
bijstand. Verduidelijking in het personeelsreglement van de pJi kan hieraan bijdragen.

+ Gelet op deimpact van schorsing is het van belang dat voordat hiertoe wordt
overgegaan, het lijnmanagement samen met de arbeidsjurist en BI DJI overweegt of
een minder impactvol instrument mogelijk is, zoals tijdelijk interne overplaatsing.



Het informeren van collega’s binnen een onderdeel waar een integriteitskwestie
speelt blijft lastig. Dit gaat zowel om de fase waarin ordemaatregelen worden
genomen als om de afdoeningsfase, waarbij het ene uiterste een vertrek van

een collega is en het andere uiterste een rehabilitatie omdat geen schending

is vastgesteld. Goede afstemming in de eerste fase tussen lijnmanagement,
arbeidsjurist en BI DJI en het volgen van de hoofdstukken g en 10 van het
personeelsreglement van het ministerie van JenV over de juridische afhandeling en
rehabilitatie kunnen veel leed en ongemak voorkomen.

Specifiek is het van belang dat een contactverbod voor collega’s van een beschuldigde
niet standaard wordt opgelegd. Dit levert een psychosociale belasting op bij zowel de
beschuldigde als de directe collega’s van de beschuldigde. Het is vooral van belang
dat geen onnodige verstoring optreedt, zoals beinvloeding van eventuele getuigen.
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Inleiding

Bureau Integriteit van de Dienst Justitiéle Inrichtingen (BI DJ1) adviseert bij integriteits-
kwesties en verricht onpartijdig onderzoek naar vermoedens van integriteitsschendingen
binnen de i1 en andere organisatieonderdelen binnen en buiten het ministerie van
Justitie en Veiligheid (JenV). BI DJI heeft in de uitvoering van de taken een onafhankelijke
positie binnen de pJi en draagt met onderzoek en (on)gevraagd advies bij aan het
integriteitsmanagement, de sociale veiligheid en een gezonde bedrijfsvoering van de
organisatie.

Op basis van dienstverleningsovereenkomsten worden ook interne onderzoeken verricht
voor de Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND)' en de Raad voor de Kinderbescherming
(RvdK). Verder worden registraties bijgehouden voor de Landelijke Eenheid
Vertrouwenswerk (LEv) en de Centrale Codrdinator Integriteit (cc1)2 van het ministerie van
Justitie en Veiligheid. Op incidentele basis worden interne onderzoeken verricht binnen
andere organisatieonderdelen van het ministerie van Justitie en Veiligheid of andere
onderdelen binnen de Rijksdienst.

BI DJl is gevestigd op het Justitieel Complex Zeist in Soesterberg. Samen met de collega’s
van Veiligheid (safety, security en integriteitsbeleid) in Den Haag vormt het momenteel
Bureau Veiligheid & Integriteit (Bvel). Eind 2024 is besloten dat Bvel in het kader van de
reorganisatie van het Hoofdkantoor pJi eind 2025 wordt ontvlochten. Bureau Integriteit
DJI zal onderdeel worden van de directie Bestuursondersteuning en Strategie van het
Hoofkantoor pJi, maar blijft gevestigd in Soesterberg.

In 2023 is naar aanleiding van een audit gestart met een doorontwikkeling van Bi pJI.

Ook is in dat jaar (april) een nieuwe directeur gestart. Daarom beslaat deze jaarrapportage
niet alleen 2024, maar ook 2023. Hiermee wordt invulling gegeven aan de eigen wens

om meer openheid te bieden over de wijze waarop BI pJI haar taken uitvoert, waarbij
uiteraard de discretie behouden blijft ten aanzien van de personen die zijn betrokken in
de interne onderzoeken.

Deze openbare jaarrapportage is in eerste instantie gericht aan de dienstleiding van de pJi
en de overige opdrachtgevers van BI DJI. Maar deze jaarrapportage is ook gericht aan de
betrokken medezeggenschappen en kan als input dienen voor de periodieke overleggen.
Verder is deze rapportage bedoeld voor iedereen die interesse heeft in de wijze waarop

BI DJI een bijdrage levert aan het integriteitsmanagement binnen en buiten de pil.

Tevens via de IND voor de Dienst Terugkeer & Vertrek (DT&V).
Deze staat aan het hoofd van de Centrale Organisatie Integriteit van het ministerie van Justitie en Veiligheid.



2 Meldingen (vermoedens van)
integriteitsschendingen
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Integer handelen is een belangrijke norm binnen de Rijksoverheid. Dit is beschreven in de
Gedragscode Integriteit Rijk.3 Er zijn verschillende definities van integriteit. Een praktische
versie hiervan is: zorgvuldig, uitlegbaar en standvastig handelen.# Maar wanneer

is er sprake van een gedraging die is aan te merken als een integriteitsschending?

Deze gedragingen zijn voor de Rijksdienst naar type en subtype beschreven in de Uniforme
Registratie Integriteitsschendingen (Ur1).5

De hoofdtypen integriteitsschendingen zijn:

financiéle schendingen (in de zakelijke sfeer);

misbruik positie en belangenverstrengeling;

lekken, misbruiken en/of achterhouden van informatie;

ongepaste communicatie;

misbruik bevoegdheden;

misbruik geweldsbevoegdheid;

ongewenste omgangsvormen;

misbruik bedrijfsmiddelen en overtredingen interne regels;

i. ongepaste gedragingen in privésfeer;

j.  misstanden volgens de klokkenluidersregeling (maatschappelijk belang in
het geding).6

T @ "o AN oo

Binnen de pJi zijn ‘f. Misbruik geweldsbevoegdheid’ en ‘h. Misbruik bedrijfsmiddelen en
overtredingen interne regels’ in het bijzonder belangrijke categorieén. De eerstgenoemde
categorie omdat de bevoegdheid om geweld toe te passen bijzonder is, waarbij de
ingeslotene een grote afhankelijkheidsrelatie heeft. De tweede categorie omdat onder
de overtreding van interne regels voor de pJi heel specifieke regels vallen. Het gaat hierbij
vooral om het verbod op het invoeren van contrabande en de regels inzake afstand-
nabijheid. Onder ‘contrabande’ worden voorwerpen bedoeld die binnen een inrichting
verboden zijn. Het gaat dan om wapens en drugs, maar ook om in de maatschappij
normale zaken zoals geld en telefoons.” Helaas komt het voor dat — naast bezoekers en
gedetineerden — ook medewerkers van de pJi betrokken zijn bij het binnenbrengen van
contrabande. Afstand-nabijheid gaat over de omgang met ingeslotenen.8 In het werk

is nabijheid enerzijds noodzakelijk om de ingeslotene te verzorgen en te begeleiden

Zie: p-direkt.nl/informatie-rijkspersoneel-2020/rechten-en-regels/integriteit/integriteitsbeleid
gedragscode-integriteit-rijk.

Definitie van prof. dr. Edgar Karssing, Nyenrode Universiteit.

Zie: dji.nl/over-dji/documenten/publicaties/2023/09/01/uri.

Zie bijlage I.

Zie: dji.nl/justitiabelen/onderwerpen/contrabande.

Onder ‘ingeslotene’ wordt verstaan: “iedere persoon die in een justitieel kader een vrijheidsbeneming of
vrijheidsbeperking ondergaat”. Dit is de term die wordt gehanteerd door de toezichthouder van de pii, de
Raad voor Strafrechtstoepassing en Jeugdbescherming (RsJ). In het spraakgebruik gaat het dan om
gedetineerden, vreemdelingen in vreemdelingenbewaring, taakgestraften, patiénten binnen TBs-
inrichtingen en jongeren binnen jeugdinrichtingen. Zie: rsj.nl/documenten/publicaties/2012/01/01
goed-bejegenen-beginselen-voor-het-omgaan-met-ingeslotenen.



https://www.p-direkt.nl/informatie-rijkspersoneel-2020/rechten-en-regels/integriteit/integriteitsbeleid/gedragscode-integriteit-rijk
https://www.p-direkt.nl/informatie-rijkspersoneel-2020/rechten-en-regels/integriteit/integriteitsbeleid/gedragscode-integriteit-rijk
https://www.dji.nl/over-dji/documenten/publicaties/2023/09/01/uri
https://www.dji.nl/justitiabelen/onderwerpen/contrabande
https://www.rsj.nl/documenten/publicaties/2012/01/01/goed-bejegenen-beginselen-voor-het-omgaan-met-ingeslotenen
https://www.rsj.nl/documenten/publicaties/2012/01/01/goed-bejegenen-beginselen-voor-het-omgaan-met-ingeslotenen
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naar re-integratie in de maatschappij, maar anderzijds moet voldoende afstand
worden bewaard om ongewenste relaties te voorkomen.® Het gaat hierbij niet alleen
om vriendschappelijke en strafbare seksuele relaties, maar ook om betrokkenheid bij
voortgezet crimineel handelen of ander ongewenst gedrag van de ingeslotene.

2.1 Meldpunten

Meldingen van (vermoedens van) integriteitsschendingen kunnen bij diverse meldpunten
worden gedaan. Bij voorkeur gaat dit via de verantwoordelijke lijnmanager en als
alternatief kan dit via een vertrouwenspersoon. Bl DJI registreert de meldingen
vervolgens in de Database Integriteitsmeldingen (Dim).

Hiernaast is het voor medewerkers van de pJi ook mogelijk om rechtstreeks bij B DJI

te melden (proces melding medewerker). Sinds 1 maart 2024 kunnen ingeslotenen
(vermoedens van) integriteitsschendingen door medewerkers ook melden via een
commissie van toezicht (CvT).10 De CvT heeft vervolgens rechtstreeks toegang tot BI DJI
(proces melding CvT), maar kan de casus natuurlijk ook eerst met de vestigingsdirecteur
als verantwoordelijke lijnmanager bespreken. Deze mogelijkheid is gecreéerd naar
aanleiding van de op 29 februari 2024 aangeboden aanbevelingen van de Regerings-
commissaris seksueel grensoverschrijdend gedrag en seksueel geweld en de
beleidsreactie van de minister voor Rechtsbescherming.1?

Meldingen van (vermoedens van) integriteitsschendingen van buiten de pJi over
organisaties waaraan BI DJI diensten verleent gaan altijd via de integriteitscodrdinator van
de betreffende organisatie.

Een melding van een (vermoeden van een) een integriteitsschending moet altijd ter
registratie worden aangeboden (doorgemeld naar BI bJ1). Zowel wanneer de melding
door middel van een onderzoek nader moet worden onderzocht, als wanneer de melding
voldoende duidelijk is om tot afdoening te kunnen overgaan (melding zonder onderzoek).
Ook moet de afdoeningsbeslissing altijd worden gemeld zodat Bi pJi dit kan registreren.
De door BI DJI bijgehouden registraties zijn een belangrijke bron voor het aandeel van het
ministerie van Justitie en Veiligheid voor de Jaarrapportage Bedrijfsvoering Rijk.12

Het aantal geregistreerde meldingen van (vermoedens van) integriteitsschendingen is
opgenomen in figuur 1.

Zie: dji.nl/documenten/rapporten/2025/02/o5/onderzoeksrapport-afstand-nabijheid-en-sociale-veiligheid.
Een commissie van toezicht (CvT) is een bij wet ingestelde groep mensen die toezicht houdt op het reilen en
zeilen binnen een justitiéle inrichting en de Dienst Vervoer & Ondersteuning, op basis van artikel 7
Penitentiaire beginselenwet (Pbw), artikel 7 Beginselenwet justitiéle inrichtingen (Bjj) en artikel 10
Beginselenwet verpleging ter beschikkinggestelden (Bvt). Zie: commissievantoezicht.nl.

Zie: tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?did=2024D07247&id=2024203167.

Zie: rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2025/05/21/jaarrapportage-bedrijfsvoering-rijk-2024, p. 29-33, 139.



https://www.dji.nl/documenten/rapporten/2025/02/05/onderzoeksrapport-afstand-nabijheid-en-sociale-veiligheid
https://www.commissievantoezicht.nl/
https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?did=2024D07247&id=2024Z03167
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2025/05/21/jaarrapportage-bedrijfsvoering-rijk-2024

Figuur1 Aantal geregistreerde meldingen van (vermoedens van) integriteitsschendingen

IND
DJI (incl. DT&V) RvdK Overig JenV Totaal
2023 161 50 q 18 233
2024 219 60 2 7 288

2.2 Database Integriteitsmeldingen

Registraties worden verwerkt in de Database Integriteitsmeldingen (pim). In 2023 is het
platform waarin de pim wordt bijgehouden gewijzigd van ‘Infoland’ naar ‘Zenya’. Voor de
verwerkingen in de DIM is een DPIA vastgesteld op 14 december 2023. Bij het verwerken
van persoonsgegevens wordt te allen tijde dataminimalisatie toegepast, hetgeen inhoudt
dat alleen die persoonsgegevens worden verwerkt die echt noodzakelijk zijn.

Bij de indiensttreding van nieuwe medewerkers binnen de pJi wordt aan de hand van
de pim gecontroleerd of de betrokkene niet eerder bij pJi bij een integriteitsmelding
betrokken is geweest en bijvoorbeeld om die reden ontslagen.

2.3 Aardvan de meldingen binnen de pJi

In onderstaande taartdiagrammen zijn voor 2023 (figuur 2) en 2024 (figuur 3) de aard

van de meldingen binnen de pJi nader uitgesplitst. Opvallend is de categorie ‘Misbruik
bedrijfsmiddelen en overtredingen interne regels’. Zoals eerder genoemd betreft het hier
vooral gevallen van contrabande en afstand-nabijheid. In bijna de helft van de gevallen
gaat het om deze categorie.

Figuur 2 Inbreuktypen integriteitsmeldingen pJ1 2023 (161)
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Figuur 3 Inbreuktypen integriteitsmeldingen b1 2024 (219)
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olo Misbruik geweldsbevoegdheid (6)

Overige meldingen - melding medewerker (8)

Er is bewust voor gekozen de uitsplitsing van de aard van de onderzochte meldingen
van de partijen buiten de pJi niet in deze jaarrapportage op te nemen. Ook de LEv-
cijfers van de vertrouwenspersonen van het ministerie van JenV zijn geen onderdeel
van deze jaarrapportage. Dit valt onder de verantwoordelijkheid van de desbetreffende
organisaties en functionarissen.

2.4 Aandachtspunten meldingen

Tijdens de rapportagejaren 2023 en 2024 is vastgesteld dat de registratie van meldingen
niet sluitend is. Meldingen die bij de verantwoordelijke lijnmanagers worden gedaan,
worden niet altijd doorgemeld. Hiervoor bestaan meerdere redenen, namelijk
onvoldoende bekendheid met de geldende procedures, maar ook dat de melding al

door de ontvangende lijnmanager is afgedaan. Regelmatig is tijdens werkbezoeken

en presentaties de uitspraak “Moet dit dan ook worden gemeld?” gehoord. Ook het
informeren aan B1 D1 over de afdoeningsbeslissing gebeurt niet standaard. Hierdoor moet
veel tijd door de staf van BI DJl worden gestoken in het opvragen van deze informatie,
zodat de verstrekking van de gegevens voor de periodieke overzichten volledig is.

Een volledig sluitende registratie is niet realistisch, maar er is nog voldoende ruimte
voor verbetering om een reélere weergave van de werkelijkheid te krijgen. Dit kan
vervolgens bijdragen aan het preventiebeleid. Bovendien wordt hiermee voorkomen
datintegriteitskwesties op een andere manier - bijvoorbeeld via de media - voor het
eerst bekend raken. Aanbevolen wordt extra voorlichting aan lijnmanagers te faciliteren
en verduidelijking van de bepalingen rondom integriteitsmeldingen, de registratie en
de verdere opvolging hiervan in de personeelsreglementen van het ministerie van JenV
en depJ.’3

13 Zie voor de meest actuele versies van de personeelsreglementen van JenV en de pJi:
caorijk.nl/personeelsreglementen/documenten/publicaties/2021/02/16,
personeelsreglement-ministerie-van-justitie-en-veiligheid.



https://www.caorijk.nl/personeelsreglementen/documenten/publicaties/2021/02/16/personeelsreglement-ministerie-van-justitie-en-veiligheid
https://www.caorijk.nl/personeelsreglementen/documenten/publicaties/2021/02/16/personeelsreglement-ministerie-van-justitie-en-veiligheid
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Interne onderzoeken

Interne onderzoeken worden verricht conform de Baseline Intern Persoonsgericht

Onderzoek na een integriteits- of beveiligingsincident (Bip0).14 De BIPO is geintegreerd in het
personeelsreglement van het ministerie van JenV, die vanzelfsprekend ook van toepassing
is op de pii. Het instellen van een intern onderzoek vindt niet standaard plaats na een
integriteitsmelding. Als de feiten voldoende vaststaan om tot een afdoeningsbeslissing te
komen is ditimmers niet nodig. Overigens kan ook een beschuldigde aangeven een intern
onderzoek te wensen. Een verzoek om een intern onderzoek in te stellen wordt door Bi DJI
beoordeeld op onderzoekswaardigheid.

Bij het beoordelen van de onderzoekswaardigheid ligt extra nadruk op de beginselen van
onpartijdigheid, subsidiariteit en proportionaliteit en hoor- en wederhoor. Vooraf, tijdens
en na het onderzoek is oog voor de impact van een onderzoek voor melder, beschuldigde
en getuigen. Een verzoek om een intern onderzoek kan gemotiveerd — en met een
handelingsadvies — worden terugverwezen naar het betrokken organisatieonderdeel.
Bijvoorbeeld wanneer er geen sprake is van een mogelijke schending, maar van een
andere ongewenste gedraging of lastige situatie, zoals een arbeidsconflict. Voorkomen
moet worden dat een situatie te snel als een integriteitskwestie wordt aangemerkt.

De opdrachtgever en BI D)1 als opdrachtnemer bepalen gezamenlijk de onderzoeksvraag,
zodat na afronding van het onderzoek een goed onderbouwde afdoeningsbeslissing door
de opdrachtgever kan worden genomen. Bl DJI bepaalt welke informatie hiertoe moet
worden geraadpleegd en welke personen hiertoe moeten worden gehoord.

De onderzoeksvraag is gericht op het vaststellen van de feiten en omstandigheden

die betrekking hebben op een vermoeden van een concrete integriteitsschending
conform de definities van de uri. De opdrachtgever en Bi bJl hebben gezamenlijk — net
als de betrokken personen - een belang bij een zorgvuldig en voortvarend uitgevoerd
onderzoek. Daarbij zijn er verschillende verantwoordelijkheden en randvoorwaarden
(zie ook bijlage II). BI DJI levert een onderzoeksrapportage met bevindingen — feiten en
omstandigheden — op maar geeft geen afdoeningsadvies, dit is aan de arbeidsjurist en
de HR-adviseur van het betrokken onderdeel. Wel dient de afdoening bij B DJi te worden
gemeld, zodat de registratie volledig is.

Onderzoeken worden door twee onderzoekers uitgevoerd en in het kader van kwaliteits-
controle altijd gereviewd door het (plv.) Hoofd Onderzoek van 81 pJi. Afhankelijk van het
type duurt een onderzoek gemiddeld zes tot twaalf weken. Soms lopen onderzoeken uit.
Belangrijkste oorzaken hiervan zijn het aantal en de beschikbaarheid van de personen
die moeten worden gehoord (soms meldt de beschuldigde zich ziek), de beschikbaarheid
van informatie en de samenloop met strafrechtelijk onderzoek. Er is in 2023 en 2024

een paar keer geéxperimenteerd met een versnelde aanpak, waarbij simpele zaken in
een dag worden behandeld. Uiteraard moeten de beschikbaarheid van personen en de
volledigheid van de informatie dan optimaal zijn.

14 De BIPO is ook te vinden op de webpagina van BI pJi: dji.nl/over-dji/organisatie-dji/bureau-integriteit.
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Het aantal interne feitenonderzoeken naar (vermoedens van) integriteitsschendingen is
opgenomen in figuur 4.

Figuur 4 Aantal interne feitenonderzoeken naar (vermoedens van) integriteitsschendingen

IND
DJI (incl. DT&V) RvdK Overig JenV Totaal
2023 69 8 [ 3 84
2024 93 5 3 2 103

3.1 Aardvan de onderzoeken binnen de pii

In onderstaande taartdiagrammen zijn voor 2023 (figuur 5) en 2024 (figuur 6) de aard
van de onderzochte meldingen binnen de bJi nader uitgesplitst. Opvallend is ook hier
de categorie ‘Misbruik bedrijfsmiddelen en overtredingen interne regels’. Zoals eerder
genoemd betreft het ook hier vooral gevallen van contrabande en afstand-nabijheid.

Figuur 5 Inbreuktypen feitenonderzoek pji 2023 (69)
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Figuur 6 Inbreuktypen feitenonderzoek pji 2024 (93)
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Er is bewust voor gekozen de uitsplitsing van de aard van de onderzochte meldingen
van de partijen buiten de pJi niet in deze jaarrapportage op te nemen. Dit valt onder de
verantwoordelijkheid van de desbetreffende organisaties.

3.2 Aandachtspunten onderzoeken

De verslagjaren 2023 en 2024 leveren ten aanzien van de onderzoeken vier belangrijke
aandachtpunten op.

Ten eerste is het binnen de organisatie niet altijd duidelijk wat de inzetcriteria van Bi DJI
zijn. In welke gevallen kan een onderzoek worden ingesteld? Wat kan een organisatie-
onderdeel zelf nog doen in het kader van een vooronderzoek en wanneer gaat men

hierin te ver, waardoor de casus op een later moment niet meer goed onderzoekbaar

of juridisch afdoenbaar is? Welke beoordelingscriteria liggen hieraan ten grondslag?
Tijdens werkbezoeken en voorlichtingsactiviteiten is hier aandacht aan besteed, maar het
blijft noodzakelijk dit te blijven doen.

Ten tweede komt het voor dat onderdelen op eigen houtje een volledig intern onderzoek
instellen, de zogenoemde ‘Doe-Het-Zelf-zaken’. Hierbij zijn er onvoldoende waarborgen
voor de in het onderzoek betrokken personen, die wel verplicht zijn op grond van de BiPo
en goed werkgeverschap. Hoor- en wederhoor, deugdelijke rapportage en voldoende
afstand tussen de betrokkenen in het onderzoek en de onderzoekers ontbreken dan
bijvoorbeeld. Ook het recht van een beschuldigde om zich te laten bijstaan wordt

vaak vergeten. Ook hier kan het faciliteren van extra voorlichting aan lijnmanagers en

verduidelijking van de bepalingen in het personeelsreglement van de pJi behulpzaam zijn.

Het derde aandachtspunt komt als terugkoppeling voort uit de bewustwordings-
activiteiten binnen de pi1. Een lastig onderwerp blijkt het informeren van collega’s
binnen een onderdeel waar een integriteitskwestie speelt. Dit gaat zowel om de fase
waarin ordemaatregelen worden genomen als om de afdoeningsfase, waarbij het

ene uiterste een vertrek van een collega is en het andere uiterste een rehabilitatie
omdat geen schending is vastgesteld. Goede afstemming in de eerste fase tussen
lijnmanagement, arbeidsjurist en BI DJ1 en het volgen van de hoofdstukken g en 10 van
het personeelsreglement van het ministerie van JenV over de juridische afhandeling en
rehabilitatie kunnen veel leed en ongemak voorkomen.3

Het vierde aandachtspunt komt uit het derde voort. Regelmatig komt het voor dat bij
interne communicatie vanuit het ljnmanagement richting collega’s van een beschuldigde
een contactverbod wordt opgelegd. Dit levert een psychosociale belasting op bij zowel
de beschuldigde als de directe collega’s van de beschuldigde. Aanbevolen wordt dat het
lijnmanagement nut en noodzaak van een dergelijke maatregel eerst met BI D1 en de
arbeidsjurist afstemt. Voor het proces intern onderzoek is het vooral van belang dat geen
onnodige verstoring optreedt, zoals beinvloeding van eventuele getuigen. Een algemeen
contactverbod is daarvoor in het algemeen niet nodig.

Zie voor de meest actuele versie van het personeelsreglement: caorijk.nl/personeelsreglementen
documenten/publicaties/2021/02/16/personeelsreglement-ministerie-van-justitie-en-veiligheid.
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4 Overige dienstverlening

Vanuit Bl bJyl worden naast het registreren van meldingen en het onderzoeken hiervan ook
andere diensten verleend. Deze worden hieronder nader toegelicht.

4.1 Adviescommissie nevenwerkzaamheden RvdK

Het melden van nevenwerkzaamheden die de functie kunnen raken is verplicht binnen
de Rijksdienst.’® Het Hoofd Onderzoek van Bi pJI is voorzitter van de Adviescommissie

Nevenwerkzaamheden van de Raad voor de Kinderbescherming. Periodiek worden de

nieuw gemelde nevenwerkzaamheden besproken, waarna een advies volgt of deze kan
worden toegestaan.

4.2 Werkgroep BIPo 2.0

De eerder in deze jaarrapportage al aangehaalde Baseline Intern Persoonsgericht Onderzoek
na een integriteits- of beveiligingsincident (BIPO) is in 2020 voor de Rijksdienst vastgesteld.
Omdat de regelgeving en inzichten vanuit de praktijk en wetenschap aangaande goed
intern onderzoek zich ontwikkelen is een periodieke evaluatie en herziening noodzakelijk.
In 2024 is in opdracht van het Interdepartementaal Platform Integriteitsmanagent (ipim)17
een werkgroep BIPO 2.0 geformeerd. Het voorzitterschap van deze werkgroep is belegd
bij de directeur van BI DJI. Deze heeft een interdepartementale en interdisciplinaire
werkgroep samengesteld. Ook de secretaris van de werkgroep BIPo 2.0 wordt door BI DJI
geleverd. In 2024 is door de werkgroep BIPO 2.0 een evaluatie uitgevoerd, waarna de
werkgroep BIPO 2.0 de opdracht heeft gekregen aan de hand van de wijzigingsvoorstellen
tot een herziene BIPO 2.0 te komen. De bijeenkomsten van de werkgroep worden door

Bl DJI gefaciliteerd, maar de materiéle uitgaven van de werkgroep komen voor rekening
van het ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties. De medezeggenschap
is op het niveau van de GOR Rijk vertegenwoordigd in de werkgroep BIPO 2.0. Het is een
omvangrijk project, waarvan de afronding in 2026 is voorzien.

4.3 Kringvan Integriteitscodrdinatoren publieke sector

De Kring van Integriteitscoérdinatoren (publieke sector) is een netwerk gericht op het
opbouwen en uitwisselen van actualiteiten, kennis en good practices op het gebied

van integriteitsmanagement binnen de publieke sector. Hierbij is ook aandacht voor de
professionalisering van de functie en de persoonlijke ontwikkeling van de leden. De Kring
van Integriteitscodrdinatoren (publieke sector) is geen beleidsvormend orgaan. Twee tot
drie maal per jaar worden bijeenkomsten georganiseerd. De directeur BI DJI is voorzitter.
Voor de uitgaven is een budget beschikbaar vanuit de afdeling Ambtenaar & Organisatie
van het ministerie van Bzk.

Zie paragraaf 4.5 van de Gedragscode Integriteit Rijk, p-direkt.nl/binaries/p-direkt/documenten/
publicatie/2021/12/21/gedragscode-integriteit-rijk-2020/Gedragscode+Integriteit+Rijk+v2020.pdf.
Penvoerder is de afdeling Ambtenaar & Organisatie van het ministerie van Bzk, formeel geschiedt de
herziening onder mandaat van de sG van het ministerie van Bzk als bestuurder van de Rijksdienst.
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4.4 Integriteitscomissie JenV

Tot in 2024 diende BI DJI als schakelpunt tussen de Integriteitscommissie Justitie en
Veiligheid (ICie JenV) en de DG pJI. Meldingen voor de ICie die via BI DJI binnen kwamen
werden doorgeleid. Adviezen van de ICie voor de DG pJI werden via BI DJI afgewikkeld.

In het kader van functiescheiding is deze werkwijze beéindigd en is dit overgedragen aan
een adviseur integriteit in het Haagse deel van Bvel. Wanneer de [Cie JenV overgaat tot
onderzoek ondersteunt deze adviseur integriteit Bv&1 de DG DJI in de communicatie naar
alle betrokkenen indien zij werkzaam zijn bij pJi. Tevens adviseert de adviseur integriteit
BV&1 de DG DJI bij de reactie op het door de ICie JenV uitgebrachte advies.

Met de ICie zijn werkafspraken gemaakt hoe een melding die bij BI DJ1 is gedaan

worden overgedragen aan de secretaris van de ICie. Het gaat hierbij om misstanden en
integriteitsmeldingen waarbij een leidinggevende betrokken is. In sommige gevallen
wordt een melding door de ICie teruggelegd bij I Di1, bijvoorbeeld als de melder daarmee
instemt.8

4.5 Samenwerking binnen en buiten de pJi

Bl DJI werkt met veel partijen samen, zowel binnen als buiten de pJi. Zonder de niet
genoemde partijen tekort te willen doen volgen hieronder een aantal voorbeelden.

Allereerst de adviseurs integriteit (waar ook de rol van integriteitscodrdinator is belegd),
de naaste collega’s binnen Bvel. In 2023 en 2024 is het contact met de integriteits-
codrdinator pJi verstevigd, zodat de lessen uit de onderzoekspraktijk kunnen worden
meegenomen in de ontwikkeling van het integriteitsbeleid en de bewustwordings-
activiteiten. De integriteitscoérdinator organiseert ook de Werkgroep Integriteit pJI,
waarin afvaardigingen zitten van vestigingsdirecteuren, medezeggenschap, vertrouwens-
personen, Directie Personeel, Management en Organisatieontwikkeling (oPMO0), BI DJI
en andere functionarissen die betrokken zijn bij het integriteitsmanagement van

de pJi. Verder is er goed contact met de Beveiligingscoérdinator binnen Bv&l en de

ciso van de Directie Informatievoorziening voor casussen die betrekking hebben op
(informatie)beveiliging.

In 2023 en 2024 verleende BI DJI secretariéle ondersteuning voor de Centrale
Vertrouwenspersonen van de pJl. Met het verkrijgen van een eigen budget voor de
Centrale Vertrouwenspersonen en werkafspraken met de ppmo is deze service eind
2024 beéindigd.

In 2023 werd vanuit bedrijfszorg (bedrijfsartsen en bedrijfsmaatschappelijk werk) bij
BI DJI aandacht gevraagd voor de impact van een integriteitsmelding en een eventueel
daaropvolgend intern onderzoek voor de betrokken personen. Dit geldt met name voor

18 \Voor de werkwijze van de ICie wordt verwezen naar de site: meldpuntintegriteitjenv.nl/.
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de beschuldigde, maar het raakt ook de melder, getuigen, leidinggevende en anderen.
Mede naar aanleiding hiervan is vanuit B pJi binnen en buiten de Werkgroep Integriteit
hierover een discussie gevoerd. Met name het instrument van de schorsing heeft grote
impact, waarbij het lijnmanagement wordt aanbevolen om samen met de arbeidsjurist
te overwegen of een minder impactvol instrument mogelijk is, zoals tijdelijk interne
overplaatsing. Tegelijkertijd is het van belang te beseffen dat in veel bedrijfsprocessen
binnen de byl veiligheid de belangrijkste overweging is, waardoor sneller tot schorsing
wordt overgegaan dan in andere organisaties. Inmiddels is ingeregeld dat er periodiek
overleg is tussen bedrijfszorg en Bl DJI.

In 2023 is veel tijd en aandacht geinvesteerd in de relatie met de medezeggenschap,

met name de cor DJI. Zowel het primaire proces van de onderzoekspraktijk als de
bedrijfsvoering — met name informatiebeveiliging — kon op warme belangstelling
rekenen. Inmiddels is regelmatig contact met de verschillende medezeggenschappen in
het dienstverleningsbereik van BI pJI. Niet alleen de cor piI, maar ook de OR Hoofkantoor
DJI, de COR DJI en — vanwege onder andere de Werkgroep BIPo 2.0 — de GOR Rijk. In de
missie van BI DJI staat dat het wil bijdragen aan het integriteitsmanagement, sociale
veiligheid en een gezonde bedrijfsvoering van de organisatie. Hierin zit een gezamenlijk
belang met de medezeggenschap, waarbij de getoonde betrokkenheid vanuit de
medezeggenschap bijdraagt aan het onderstrepen hiervan.

Er wordt met een aantal andere ‘Bureaus Integriteit’ samengewerkt in het kader van
kennisuitwisseling, bijstand en Leren & Ontwikkelen. Het gaat dan met name om het
Onderzoeksbureau Integriteit (van het ministerie van) Financién (oIf), het Bureau
Integriteit Openbaar Ministerie (Blom), de Centrale Organisatie Integriteit Defensie (coiD)
en het Cluster Intern Onderzoek van de afdeling Control & Informatie Rijkswaterstaat.

Een andere belangrijk externe ketenpartner is het Gedetineerden Recherche
Informatiepunt (GrIP) van de Landelijke Eenheid van de Nationale Politie. Op grond van
artikel 39f van de Wet justitiéle en strafvorderlijke gegevens (Wjsg) mogen gegevens worden
gedeeld met derden. Op grond van artikel 4:3 van het Besluit politiegegevens (Bpg) mogen
politiegegevens verstrekt worden aan de pJi. Dit is uitgewerkt in de ‘GriP-Circulaire’ onder
‘q. Ondersteuning integriteitsbeleid’: “In het geval dat er binnen een inrichting twijfel is
ontstaan ten aanzien van de integriteit van een medewerker van de inrichting, hetgeen
risico’s kan opleveren voor de orde en veiligheid in de inrichting, kan de directeur, na
tussenkomst van het Bureau Integriteit (1) van pJI, zich tot het GriP wenden om advies.”'®
Eris regelmatig contact met het GriP voor de uitwisseling van gegevens die van belang
zijn in onderzoeken.

Jaarlijks vinden ook overleggen plaats met de Inspectie Justitie en Veiligheid, de
Rijksrecherche en — met name in het kader van mogelijke financiéle schendingen -
de Auditdienst Rijk en de Algemene Rekenkamer.

19 (Circulaire Gedetineerden Recherche Informatie Punt (Grip), 13 april 2016, kenmerk 5172795/02/Dil.



5 Bedrijfsvoering

5.1 Administratieve Organisatie n.a.v. audit

In augustus 2020 is een auditrapport opgeleverd over het functioneren van Bi DJI.
Hieruit bleek dat er verbeteringen noodzakelijk waren in de administratieve organisatie
en andere bedrijfsvoeringselementen, zoals informatiebeveiliging. Het oppakken
hiervan is vertraagd, mede door de coronaperiode. Bij het aantreden van de nieuwe
directeur in april 2023 is dit als prioriteit door de bG DJI aangewezen. Het beschrijven en
vastleggen van de werkprocessen is inmiddels onderdeel van de kwaliteitsbewaking.
Dit is projectmatig aangepakt en uitgevoerd binnen BI bJyi met hulp van een adviseur
van het Project- en Programmamanagement en Adviescentrum van het ministerie van
JenV. Het project is in augustus 2023 met de oplevering van de verbetermatrix afgerond,
waarbij de restpunten zijn meegenomen in het lopende onderhoud dat nu tot het
reguliere proces behoort. Zo worden in specifieke gevallen Werkinstructies opgesteld.
Een aantal ontwikkelingen naar aanleiding van de audit en het eigen voortschrijdend
inzicht wordt hieronder separaat toegelicht.

5.2 Formatie eninrichting van Bi DJI

De formatie van BI DJI bestaat uit 21 fte. Begin 2023 was er sprake van twee teams, waarbij
team 1 bestond uit alle onderzoekers en team 2 uit de directeur, de ondersteuner en

het hoofd onderzoek. In 2023 en 2024 is de verdeling gewijzigd, waarbij team 1 bestaat
uit het hoofd onderzoek (tevens plv. directeur) en de onderzoekers. Team 2 bestaat

uit de directeur en de staffunctionarissen (advies en ondersteuning bedrijfsvoering,
waaronder de registraties). Hiermee is een betere balans in de werklast van de beide
leidinggevenden.

De Dyl is een 2g-uursorganisatie. Hoewel Bi DJI dit niet is, wordt groot belang gehecht
aan continuiteit in de dienstverlening, het jaar rond. Integriteitsmeldingen mogen

niet vanwege ziekte of vakantie blijven liggen. BI DJI is in 2024 hierop verder ingericht.
Per 1 maart 2024 is de rol van plaatsvervangend hoofd onderzoek gecreéerd voor de
verdeling van onderzoeken en de kwaliteitscontrole van de rapportages.29 Deze rol
wordt door een van de onderzoekers vervuld, naast de hoofdtaak van het verrichten
van onderzoeken. De insteek is dat vanuit continuiteit alle primaire taken redundant
zijn uitgevoerd, zodat BI DJI een dienstverlening kan verzorgen die past bij een
24-uursorganisatie als de pJi. Deze continuiteit geldt niet alleen in de uitvoering van de
onderzoeken, maar ook bij het opleveren van rapportages in het kader van Kamervragen,
woo- en informatieverzoeken uit de organisatie en de media.

20 Hoofd en plv. hoofd onderzoek zijn het eerste aanspreekpunt voor (mogelijke) opdrachtgevers, controleren
onderzoeksopdrachten, sparren inhoudelijk met onderzoekers over casuistiek en geven voorlichting over de
werkwijze van Bl DJI.



In 2023 zijn drie nieuwe medewerkers gestart. In 2024 zijn vier nieuwe medewerkers
gestart. Nieuwe medewerkers krijgen de opleiding Particulier onderzoeker aangeboden,
voor onderzoekers is het hebben van het certificaat hiervan verplicht. Vanwege de
personele wisselingen en organisatieontwikkeling is in 2023 en 2024 geinvesteerd in
teamontwikkeling, mede onder begeleiding van externe partijen.

5.3 Missie, visie en werkwijze BI DJI

In 2023 is een Missie, visie en werkwijze BI bJ1 ontwikkeld, afgestemd met de ketenpartners en
na instemming van de medezeggenschap (cor) door de DG DJI als bestuurder vastgesteld
op 15 augustus 2023. Doel van dit document is dat voor alle partijen die met BI DJI te
maken (kunnen) krijgen duidelijk is wat de taken zijn en wat over en weer kan worden
verwacht. De Missie, visie en werkwijze Bl DJI is bewust als een beknopt en visueel
weergegeven document opgezet (zie bijlage I1). Het document staat ook op de webpagina
van BI DJI.21

Het motto van BI bJi luidt ‘audiantur omnes partes’ (‘laat alle partijen horen’) en
onderstreept daarmee de neutrale positie die 81 bJ1 wil innemen. Aanvullend op het
Rijkslogo is voor BI DI een kerkuiltje als beeldmerk ontwikkeld die staat voor een
onbevooroordeelde en nieuwsgierige houding, een flexibele en parate opstelling, 360°
kijken en luisteren.

5.4 Visie op Leren & Ontwikkelen BiI DJi

Opdrachtgevers moeten erop kunnen vertrouwen dat de taken door BI DJI naar beste
‘kunnen en kennen’ worden uitgevoerd. Ook de betrokkenen in een onderzoek — melders,
beschuldigden en getuigen — moeten ervan op aan kunnen dat hun rechten worden
gerespecteerd en rekening wordt gehouden met hun belangen. De medezeggenschap
ziet hierop toe. Bovendien wordt vanuit politiek, media, advocatuur en wetenschap de
kwaliteit van interne onderzoeken in het algemeen op de voet gevolgd. Dit is terecht,
want het uitvoeren, ondersteunen, coérdineren en aansturen van interne onderzoeken
is een vak. Het vereist specifieke kennis, vaardigheden en een bepaalde beroepshouding
(attitude). Daarom zijn open staan voor (zelf)reflectie, maar ook het ontwikkelen

en delen van vakkennis en vaardigheden belangrijk binnen BI pJ1. Dit vraagt om een
gestructureerde inspanning door de medewerkers en facilitering en financiering vanuit
de organisatie.

21 Zie dji.nl/over-dji/organisatie-dji/bureau-integriteit.
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Met de DG DJI en de COR DJI is begin 2024 afgesproken dat door middel van permanente
educatie wordt geinvesteerd in kennis en kunde binnen Bi DJI. Dit is uitgewerkt in

een programma Leren & Ontwikkelen (L&0) als een van de prioriteiten van 2024 (en
2025). Ook vanuit de DOR JenV en de DG IND is in 2024 aandacht gevraagd voor L&o.
Daarom maakt L&o onderdeel uit van het meerjarenplan Bi bJI, niet alleen gericht op

de onderzoekers, maar op alle medewerkers. In 2024 is een Visie op Leren & Ontwikkelen

BI DJI ontwikkeld en afgestemd, onder andere met het Opleidingsinstituut pJi (bijlage IlI).
Motto van deze visie is: Werken aan het goede, streven naar het betere.22

De Visie op Leren & Ontwikkelen is gericht op de taakvervulling binnen Bi bJ1, maar ook
bijdragend aan collegiale ondersteuning binnen de Rijksdienst en de mobiliteit van de
medewerker binnen en buiten de organisatie en/of het vakgebied. Daarom bestaat het
L&O uit drie sporen: 1. Individueel functiegericht L&o (kwalificeren en specialiseren);

2. Collectief functiegericht L&0; 3. Persoonlijk loopbaangericht L&o (mobiliteit).

Waar mogelijk wordt samengewerkt met andere departementen.

In 2024 zijn in het kader van L&o de volgende collectieve leeractiviteiten (spoor 2) geweest:
+ Verhoogde rijvaardigheidstraining (13 maart);23
» Arbeidsrecht en casuistiek pJi (3 april);
»  Cursus Penitentiaire Beginselenwet (3 juli en 16 oktober);
«  Omgaan met machtin verschillende culturen (interculturele communicatie,
25 september).

5.5 Zichtbaarheid en bekendheid Bi DJI

De zichtbaarheid en bekendheid van Bi bsi was binnen en buiten de organisatie
onvoldoende. Hierdoor kon een beeld ontstaan van een ‘sectie stiekem’. Dit is
ongewenst, omdat transparantie op de wijze waarop wordt gewerkt van belang is voor
het vertrouwen binnen en buiten de organisatie. Hierbij dient de discretie ten aanzien van
de personen op wie onderzoeken betrekking hebben te worden gewaarborgd. Samen met
het team woordvoering van Corporate Communicatie van de pJi is een hieuwe aanpak
ontwikkeld in de actieve openbaarmaking van casuistiek. Dit geschiedt sinds 2023

door middel van een maandelijkse publicatie van de voorvallen en een persbericht bij
ernstige zaken.24

22 |nstemming OR HK op 20 februari 2025, formele vaststelling op 19 maart 2025.
23 De medewerkers van BI DJi zijn veel onderweg.
24 Zie: dji.nl/over-dji/feiten-en-cijfers/voorvallen.
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Door middel van interviews in onder andere pJi-personeelsmagazine Balans, het relatie-
magazine bJizien2>, verschillende nieuwsbrieven (waaronder tweeluik o&P Rijk)2¢, een
webinar2?, een podcast2® en sociale media (LinkedIn) is de zichtbaarheid en bekendheid
Bl DJI vergroot. Ook zijn bijdragen geleverd aan congressen2® en zowel buiten3° als binnen
de by bewustwordingssessies verzorgd. Door middel van werkbezoeken aan inrichtingen
en gesprekken met de lokale mT’s, medewerkers en ingeslotenen wordt wederzijds

het inzicht over integriteitsmanagement en de kwesties die kunnen ontstaan vergroot.
Vanzelfsprekend zijn de onderzoekers die hun werkzaamheden uitvoeren binnen en
buiten de inrichtingen belangrijke visitekaartjes van BiI bJI, waarbij de balans tussen
dienstverlening en onpartijdig optreden goed moet worden bewaard.

Tot slot is het vermeldenswaardig dat de Week van de Integriteit 2023 voor een belangrijk
deel plaatsvond in het Justitieel Complex Zeist. Op 21, 22 en 23 november vonden hier tal
van activiteiten plaats, die via een livestream voor alle medewerkers van de Rijksdienst

te volgen waren. Thema van deze week was ‘Spreek je uit’. In dit kader interviewde de
directeur BI bJ Rijksambtenaren over diversiteit, discriminatie en de Toeslagenaffaire.

5.6 Innovatie

DJl investeert in innovatie voor de primaire en ondersteunende bedrijfsprocessen. In 2024
was Innovatie ook het thema van de Landelijke Veiligheidsdag dat is georganiseerd door
Bvel. Bl DJI heeft in 2024 het Innovatieteam pJi gevraagd een instrument te ontwikkelen
waarbij met behulp van Artificial Intelligence gesprekken kunnen worden opgenomen,
getranscribeerd en eventueel samengevat. Dit instrument ‘Verslaglegging door Al’ zou
kunnen bijdragen aan de kwaliteit en snelheid van de onderzoeken, daar het interview
het belangrijkste onderzoeksinstrument van Bi pJi is. In 2025 zal het resultaat worden
opgeleverd.

‘Integriteit centraal’, pyizien, 26 juni 2024, magazines.dji.nl/djizien/2024/06 /bureau-integriteit.

‘Wat gebeurt er achter de deur van Bureau Integriteit pii?’, 25 september 2023, oprijk.nl/actueel/weblog,
advocaten-en-adviseurs-arbeidsrecht/2023/interview-johri-maat en ‘Onderzoeken is een vak’, 25 oktober
2023, oprijk.nl/actueel/weblog/advocaten-en-adviseurs-arbeidsrecht/2023/onderzoeken-is-een-vak.
Webinar ‘Zachte waarden, harde lessen: over sociale veiligheid en integriteit in het openbaar bestuur’, 14
maart 2023, venster.nl/webinars-werkonderzoek/webinars-2023-aftermovie/.

Podcast ‘Beveiligingspraat aflevering 3: integriteit’, 6 december 2024, beveiligingsbranche.nl/
podcast-beveiligingspraat-aflevering-3-integriteit/.

Dag van de Integriteit, 31 augustus 2023, caop.nl/artikelen/2023/
jurist-en-bestuurskundige-johri-maat-voor-de-dag-van-de-integriteit-integriteitsschendingen-zullen-
altijd-bestaan-in-de-maatschappij/.

Landelijke Dag van de Commissies van Toezicht, 13 november 2023.



https://magazines.dji.nl/djizien/2024/06/bureau-integriteit
https://www.oprijk.nl/actueel/weblog/advocaten-en-adviseurs-arbeidsrecht/2023/interview-johri-maat
https://www.oprijk.nl/actueel/weblog/advocaten-en-adviseurs-arbeidsrecht/2023/interview-johri-maat
https://www.oprijk.nl/actueel/weblog/advocaten-en-adviseurs-arbeidsrecht/2023/onderzoeken-is-een-vak
https://www.venster.nl/webinars-werkonderzoek/webinars-2023-aftermovie/
https://www.beveiligingsbranche.nl/podcast-beveiligingspraat-aflevering-3-integriteit/
https://www.beveiligingsbranche.nl/podcast-beveiligingspraat-aflevering-3-integriteit/
https://www.caop.nl/artikelen/2023/jurist-en-bestuurskundige-johri-maat-voor-de-dag-van-de-integriteit-integriteitsschendingen-zullen-altijd-bestaan-in-de-maatschappij/
https://www.caop.nl/artikelen/2023/jurist-en-bestuurskundige-johri-maat-voor-de-dag-van-de-integriteit-integriteitsschendingen-zullen-altijd-bestaan-in-de-maatschappij/
https://www.caop.nl/artikelen/2023/jurist-en-bestuurskundige-johri-maat-voor-de-dag-van-de-integriteit-integriteitsschendingen-zullen-altijd-bestaan-in-de-maatschappij/

Bijlagen

Typen en subtypen integriteitsschendingen

Missie, visie en werkwijze BI DJI

Visie op Leren & Ontwikkelen Bi DJ1
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| Typen ensubtypen integriteitsschendingen

Typen en subtypen integriteitsschendingen

Conform de ‘Uniforme Registratie Integriteitsschendingen’ (URI)*

a. Financiéle schendingen (in de zakelijke sfeer)
a.1 Diefstal/verduistering

a.1 Fraude

a.1 Overig

b. Misbruik positie en belangenverstrengeling
b.1 Ongeoorloofd niet melden van
nevenactiviteiten

b.2 Ongeoorloofd verrichten van nevenactiviteiten
b.3 Ongeoorloofd niet melden van financiéle
belangen of van bezit van effecten of van
transacties met effecten

b.4 Ongeoorloofd hebben van financiéle belangen
of bezit van effecten of verrichten van transacties
met effecten

b.5 Omkoping (corruptie)

b.6 Ongeoorloofd aannemen/vragen van
geschenken, uitnodigingen etc.

b.7 Vriendjespolitiek

b.8 Misbruik van bedrijfsidentiteit

b.9 Ongeoorloofd afwijken van uitgangspunten bij
overstap naar werk buiten rijksdienst

b.10 Ongeoorloofd afwijken van uitgangspunten
voor inkoop, inhuur en uitbesteding

b.11 Overig

c. Lekken, misbruiken en/of achterhouden van
informatie

c.1 Lekken van informatie — opzettelijk

c.2 Lekken van informatie — Niet opzettelijk, wel
verwijtbaar

c.3 Misbruiken van informatie

c.4 Ongeoorloofd raadplegen informatie uit
vertrouwelijke registers

c.5 Overig

d. Ongepaste communicatie
d.1 Ongepaste meningsuitingen
d.2 Ongepaste externe zakelijke
contacten/communicatie

d.3 Overig

e. Misbruik bevoegdheden

e.1 Ongeoorloofde inzet van opsporingsmethoden
en/of dwangmiddelen

e.2 Meineed

e.3 Valsheid in geschrife

e.4 Ongeoorloofde afgifte van beschikkingen en

officiéle documenten
e.5 Overig

f. Misbruik geweldsbevoegdheid

f.1 Ongeoorloofd fysiek geweld

f.1 Ongeoorloofd vuurwapengebruik
f.3 Overig

g. Ongewenste omgangsvormen (met specificatie
naar interne en externe benadeelde)?

g.1 Discriminatie

g.2. Seksuele intimidatie

g.3 Verbale en/of non-verbale agressie en geweld,
pesten

g.4 Fysieke agressie en geweld

g.5 Overig

h. Misbruik bedrijfsmiddelen en overtreding
interne regels

h.1 Niet toegestaan privégebruik van
bedrijfsmiddelen/ voorzieningen

h.2 Ongeoorloofd werkverzuim

h.3 Niet volgen van de procedures

h.4 Slordig omgaan met bedrijfsmiddelen
h.5. Gebruik van alcohol of drugs

h.6 Overig

i. Ongepaste gedragingen in privésfeer

i.1 Alcohol- of drugs-gerelateerde strafbare feiten
i.2 Ongewenste omgangsvormen (inclusief
discriminatie, agressie en geweld)

i.3 Andere misdrijven en overtredingen

i.4 Ongewenste privécontacten

i.5 Overig

j. Misstanden volgens de klokkenluidersregeling
(maatschappelijk belang in het geding)

j.1 Schending van een wettelijk voorschrift

j.2 Een gevaar voor de volksgezondheid, de
veiligheid van personen en/of de aantasting van
het milieu

j.3 Het laten ontstaan van een gevaar voor het
goed functioneren van de openbare dienst of een
onderneming

1 De typen en subtypen van schendingen in de URI zijn vastgesteld in de ICBR van 5 december 2020.
2 Hierbij aangeven: Extern benadeelde (burger, bedrijf) of Intern benadeelde (collega, organisatie).

Bureau Integriteit DJI | 01-09-2023
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Il Visie op Leren & Ontwikkelen BI DJI

Rijksoverheid

Dienst Justitiéle Inrichtingen
Bureau Integriteit

Visie op Leren &
Ontwikkelen BI DJI

Werken aan het goede,
streven naar het betere.

Versie 1.0 | vastgesteld DG DJI 19-03-2025
(publieke versie)

Leren & Ontwikkelen vanuit de Missie BI DJI

"Bureau Integriteit van de Dienst Justitiéle Inrichtingen (BI DJI) adviseert bij
integriteitskwesties en verricht onpartijdig onderzoek naar vermoedens van
integriteitsschendingen binnen de DJI en andere organisatieonderdelen
binnen en buiten het ministerie van Justitie en Veiligheid.”

- uit: *‘Missie, visie en werkwijze BI DJI, vastgesteld DG DJI 15-08-2023’

Opdrachtgevers moeten erop kunnen vertrouwen dat de taken door BI DJI
naar beste ‘kunnen en kennen’ worden uitgevoerd. Ook de betrokkenen in
een onderzoek - melders, beschuldigden en getuigen — moeten ervan opaan
kunnen dat hun rechten worden gerespecteerd en rekening wordt gehouden
met hun belangen. De medezeggenschap ziet hierop toe. Bovendien wordt
vanuit politiek, media, advocatuur en wetenschap de kwaliteit van interne
onderzoeken in het algemeen op de voet gevolgd.

Vandaar deze visie op Leren & Ontwikkelen BI DJI:
Werken aan het goede, streven naar het betere.

2 Visie op Leren & Ontwikkelen BI DJI | versie 1.0 | vastgesteld
DG DJI 19-03-2025



Leren & Ontwikkelen vanuit de Missie BI DJI (2)

Het uitvoeren, ondersteunen, codrdineren en aansturen van interne
onderzoeken is een vak. Het vereist specifieke kennis, vaardigheden en een
bepaalde beroepshouding (attitude).

Daarom zijn open staan voor (zelf)reflectie, maar ook het ontwikkelen en
delen van vakkennis en vaardigheden belangrijk binnen BI DJI. Dit vraagt om
een gestructureerde inspanning door de medewerkers en facilitering en
financiering vanuit de organisatie.

Met de DG DJI en de COR DJI is afgesproken dat het opzetten van een
programma Leren & Ontwikkelen (L&O, destijds Permanente Educatie
genoemd) een van de prioriteiten voor 2024 en 2025 is. Ook vanuit de DOR
JenV en de DG IND is hiervoor aandacht gevraagd. L&O is onderdeel van het
meerjarenplan BI DJI. Deze ‘Visie op L&QO’ is afgestemd met het OI DJI.

Het L&O is niet alleen gericht op de onderzoekers, maar ook op de andere
medewerkers van BI DJI.

] Visie op Leren & Ontwikkelen BI DJI | versie 1.0 | vastgesteld

DG DJI 19-03-2025

L&O vanuit 3 sporen

Binnen BI DJI wordt gewerkt aan een doorlopend programma Leren &
Ontwikkelen (L&O). Het is gericht op de taakvervulling binnen BI DJI, maar
ook bijdragend aan collegiale ondersteuning binnen de Rijksdienst en de
mobiliteit van de medewerker binnen en buiten de organisatie en/of het
vakgebied.

Dit programma loopt over drie sporen:

- Spoor 1 x: Individueel functiegericht L&O

- Spoor 2 & & &: Collectief functiegericht L&O

- Spoor 3 M: Persoonlijk loopbaangericht L&O (mobiliteit)

4 Visie op Leren & Ontwikkelen BI DJI | versie 1.0 | vastgesteld

DG DJI 19-03-2025
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Spoor 1 k&: Individueel functiegericht L&O

Entree & : Niveau nieuwe medewerker moet bij binnenkomst voldoen aan het
vastgestelde functieprofiel*. Hiernaast inzet selectie-assessment* via SSC.

Stap 1 %% : Inwerkprogramma* met mentor* + basisopleiding Particulier
Onderzoeker (SPV)* en gecertificeerd examen (SVPB)*.

Stap 2 § : Tijdens inwerkprogramma of bij evaluatie hiervan wordt gekeken
waar nadere ontwikkeling nodig is (kwalificeren) op basis van een van
tevoren vastgesteld curriculum of een maatwerkoplossing.

Stap 3 o : Tijdens het jaarlijkse formele personeelsgesprek (FG) - of een
ander geschikt moment - wordt gekeken waar nadere ontwikkeling of
kwalificatie nodig is op basis van een van tevoren vastgesteld curriculum of
een maatwerkoplossing. Dit geldt voor de generieke functie, maar ook voor
plustaken of het onderhouden van een relevante specialisatie (specialiseren).

*) Modules/activiteiten/elementen die reeds zijn gerealiseerd/voorbereid.

Visie op Leren & Ontwikkelen BI DJI | versie 1.0 | vastgesteld

DG DJI 19-03-2025

Spoor 1 &: Individueel functiegericht L&O (2)
Kwalificeren

Schrijfvaardigheid Mentoraat (inwerken)
Forensisch interview (II: PEACE) Documentspecialist*
Zenya (bedr.proces.systeem)* OSINT-specialist
Kennismaken primair proces DJI* Analysetechnieken
Etc.

De basisopleiding PO wordt momenteel verzorgd door het Studiecentrum
Publieke Veiligheid (SPV).

*) Modules/activiteiten/elementen die reeds zijn gerealiseerd/voorbereid.

6 Visie op Leren & Ontwikkelen BI DJI | versie 1.0 | vastgesteld
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Spoor 2 & & & : Collectief functiegericht L&O

Dit spoor bestaat uit periodieke en themagerichte activiteiten.

Alle medewerkers van BI DJI volgen deze activiteiten verplicht, mede gericht
op onderlinge verbinding (halen én brengen van kennis).

Eventueel kan met andere partijen worden samengewerkt, bijvoorbeeld
andere interne onderzoeksbureaus.
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Spoor 2 & x & : Collectief functiegericht L&O

Periodieke activiteiten Themagerichte activiteiten

Jurisprudentie (SSC/O&P Rijk)* Penitentiaire beginselenwet*

Nieuwe regelgeving (DPMO/O&P Rijvaardigheidstraining*

Rijk)

Nieuwe forensische technieken Interculturele communicatie*
Privacy en informatiebeveiliging  Bijzondere gesprekken (VIP/LVB)

Insights* Rechtbanktraining getuigen
Intervisie/Praten over je vak (OI) Drugs (Trimbos/Ondermijning)
Etc. Boekhouding

Seksuele intimidatie (Soc.Veil.)*
Introductiedag IND*, RvdK
Adviesvaardigheden

*) Modules/activiteiten/elementen die reeds zijn gerealiseerd/voorbereid.
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Sporen 1 & 2 &/ & &: Nader uit-/samenwerken

Waar mogelijk wordt voor de Sporen 1 en 2 gebruik gemaakt van de diensten
van het Opleidingsinstituut DJI en een vaste partner.

De nadere samenwerking met andere onderzoeksbureaus binnen de
Rijksoverheid wordt verkend.

Het L&O is in doorlopende ontwikkeling. De modules/activiteiten worden
opgenomen in een nader uit te werken curriculum/catalogus. Medewerkers
kunnen ideeén voor modules/activiteiten aandragen. Verder kunnen
evaluaties van onderzoeken en ervaringsonderzoeken aanleiding zijn tot
nieuwe modules/activiteiten.
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Spoor 3 @: Persoonlijk loopbaangericht L&O

Dit spoor is gericht op persoonlijke ontwikkeling en loopbaan (mobiliteit), dus
niet noodzakelijkerwijs functiegericht.

Hiervoor kunnen studiefaciliteiten worden toegekend in de vorm van o.a. tijd
en (gedeeltelijke) financiering, eventueel met een terugbetalingsregeling bij
voortijdig vertrek. Hierbij gelden de kaders zoals gesteld binnen DJI, JenV en
de Rijksdienst.

Het persoonlijk loopbaangericht L&0O wordt in het personeelsgesprek
besproken en vastgelegd in een Persoonlijk Ontwikkelingsplan (POP). Dit
wordt meegenomen in periodieke ‘vlootschouw’ met advisering door HR
Advies.

Periodiek (5-jaarlijks) wordt een ontwikkelassessment* aangeboden via het
SSC.
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Financiering L&O

Opleidingsactiviteiten voor Spoor 1 (individueel functiegericht ) worden
volledig gefinancierd en in beginsel onder werktijd gevolgd. Bij plustaken
waarvoor een toelage geldt wordt ook een deel inzet in eigen tijd verwacht.

Opleidingsactiviteiten voor Spoor 2 (collectief functiegericht & £ &) worden
volledig gefinancierd en onder werktijd gevolgd.

Opleidingsactiviteiten voor Spoor 3 (persoonlijk loopbaangericht @) worden
gedeeltelijk gefinancierd en in beginsel in eigen tijd gevolgd, tenzij er
maatwerkafspraken worden gemaakt.

De opleidingsactiviteiten voor de Sporen 1 & 2 worden apart begroot en
meegenomen in het Jaar- en bestedingsplan. Een deel van de activiteiten
wordt voor financiering meegenomen in het jaarlijkse opleidingsplan DJI (in te
dienen <1-10).
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Borging L&0O

Medewerkers houden de opleidingsactiviteiten van de Sporen 1, 2 & 3 zelf
actief bij in Sophie (certificaten van deelname en diploma’s). Dit is bedoeld
voor de personeelsgesprekken en de eigen mobiliteit (opleidingspaspoort).

Hiernaast worden de opleidingsactiviteiten van de Sporen 1 & 2 vanuit
kwaliteitsborging door de staf bijgehouden in een kenniskaart. Medewerkers
leveren deze informatie actief aan. Anonieme overzichten kunnen worden
opgenomen in de jaarrapportage en worden gedeeld bij audits en evaluaties
van dienstverleningsovereenkomsten. Deze informatie kan ook van belang
zijn bij informatieverzoeken (Kamervragen, Woo, Medezeggenschap,
topmanagement).

Hiermee wordt de implementatie van het programma L&O BI DJI getoond en
de staat van het ‘kennen en kunnen’ van BI DIJI inzichtelijk(er) gemaakt.

Toekomstige ambitie: Visitatiecommissie met andere bureaus, gericht op
processen, kennis en vaardigheden, rapporten en informatiebeveiliging.

12 Visie op Leren & Ontwikkelen BI DJI | versie 1.0 | vastgesteld
DG DJI 19-03-2025



TR
‘ ' T' [h“ : T ~
g ll]ll_"ul; ;’I

Dienst Justitidle Inrichtlngen

Justitieel Complex Zeist

Bureau Integriteit DJI is gevestigd op Justitieel Complex Zeist te Soesterberg en beschikt hier over
de ruimte om betrokkenen in een onderzoek in alle rust en privacy te Runnen ontvangen.
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Colofon

Dienst Justitiéle Inrichtingen

Bureau Integriteit

Richelleweg 13 | 3769 AZ Soesterberg
Postbus 111 | 3769 ZJ Soesterberg
bureauintegriteit@dji.minjus.nl

088 0717520
dji.nl/over-dji/organisatie-dji/bureau-integriteit

Definitieve versie | g juli 2025

De jaarrapportage is ook te vinden op:
dji.nl/over-dji/organisatie-dji/bureau-integriteit en
intranet.dji.nl -bureau-integriteit-dji
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https://www.dji.nl/over-dji/organisatie-dji/bureau-integriteit
https://intranet.dji.nl/groups/4944-bureau-integriteit-dji/welcome
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